Defensoria

| de la Mujer Indigena
INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON

PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Oficia Regional de Solola.
No. DE CONTRATO 75-2025-029 NIT DEL CONTRATISTA 96269553

NOMBRE DEL y ) CODIGO UNICO DE

CONTRATISTA Nora Veronica Saban Car IDENTIFICACION 3123737240414

OBJETO DEL CONTRATO Que la Oficina regional de Solola de la Defensoria de la Mujer Indigena, cuente con el apoyo técnico para

fortalecer procesos y acciones institucionales, para el adecuado seguimiento que se requiere.

MONTO TOTAL DEL

CONTRATO Q30,000.00 PLAZO DEL CONTRATO | 01 de julio al 31 de diciembre de 2025
UNIDAD DONDE PRESTA Oficins resional Solola
SUS SERVICIOS icina regional Solo
PERIODO O MES DE ESTE . )
INFORME Mes de julio del ano 2025. MONTO A COBRAR Q 5,000.00

ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME

Apoyo en la recepcion y atencion a usuarias | Se logré atender y orientar 45 usuarias para ser
para dirigirlas a las distintas unidades. | atendidas en las distintas areas de atencion integral
Apoyar en la atencion y recepcion de llamadas | (recepcion, fotocopias de sus documentos, | de casos.

telefonicas de la oficina regional de Solola de la | DPI, su traslado a las distintas unidades) Se respondieron y asistieron a 65 usuarias via llamada
Defensoria de la Mujer Indigena. Apoyo en responder y asistir a usuarias via | telefonica, para trasladar a usuarias en unidad
llamada telefonica para trasladar a unidad | correspondiente.

correspondiente.
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indispensables para el logro de los objetivos y
metas de los planes y programas de la oficina
regional de Solola de la Defensoria de la Mujer
Indigena.

seguimiento de casos, en unidad juridica.

Apoyo en la Unidad Juridica en el traslado
de informacion via llamada telefénica a
usuarias para informarles sobre fecha, hora
de audiencias segtn resolucion.

Apoyo en el registro de casos nuevos de la
unidad juridica en el Libro de Registro de
(Excel) y en base de datos
correspondientes al mes de junio.

casos
Registro de Casos cerrados de la unidad
juridica de la Oficina Regional de Solola.

Apoyo en la formacién de 1 memorial en
unidad juridica. (Sellar, foliar, sacar copias.)

Registro de audiencias en agenda de trabajo
de la unidad juridica.

Recepcion de notificaciones de casos en
unidad juridica.
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Apoyo en almacenar informacion y | Almacenamiento y ordenamiento de documentacion
documentacion de casos en la unidad | de casos en la unidad juridica y social.
juridica y social.
Rotulacién y archivo de expedientes en | Se logré rotular 14 expedientes de casos de usuarias
unidad juridica y social. en unidad social y 4 en unidad juridica.
Registro de datos de usuarias en ficha | Selogro registrar 2 casos de usuarias en ficha inicial,
inicial de casos, libro de registros y | libro de registro de casos y cuaderno en unidad
cuaderno de unidad juridica. juridica.
Apoyar en las actividades que sean | Registro de datos de usuarias en fichas de | Se logro registrar datos de usuarias en fichas de

seguimiento en unidad juridica.

Informadas 2 usuarias sobre el contenido de cédula
de notificacién y resolucion.

Se cuenta con el registro de casos nuevos de usuarias
del mes de abril al mes de junio, atendidas en la
unidad juridica.

Se ha registrado 30 casos cerrados de la Unidad
juridica en el libro de registro de casos de la oficina
regional de Solola en el mes de julio

Se han formado 4 ejemplares, elaborados por Unidad
Juridica de Oficina Regional de Solola.

Se han registrado 3 audiencias en agenda de trabajo
de unidad juridica.

Se logré archivar, diligenciar 3 notificaciones de los
casos en seguimiento en unidad juridica.
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Defensoria
de la Mujer Indigena

Apoyo en la entrega de memorial en
Juzgado de Paz de Solola.

Apoyo en el ingreso de informaciéon en
fichas inicial, seguimiento de casos y fichas
de conciliaciéon en unidad social.

Se logro6 la entrega de memorial en Juzgado de Paz.

Se cuenta con informacion sobre los casos en las fichas
de seguimiento.

Apoyar en la atencion de la agenda de trabajo de
la oficina regional de Solola de la Defensoria de
la Mujer Indigena.

Colocacion  de
fotocopiadora.
Apoyo en el sacado de fotocopias de
documentos de usuarias atendidas en la
Oficina Regional de Solola.

Separar y clasificar la documentacién que
se recibe de diversas fuentes: revisar la
organizacion y actualizacion del archivo de
delegada.

hojas de papel en

Se coloc6 hojas de papel en fotocopiadora e
impresora.

Se logré fotocopiar 200 copias de documentos de
usuarias en la oficina regional.

Se clasificé documentacién que se recibe, se reviso y
actualizo archivo.

Apoyar en la recopilaciéon de informacion para
la preparacion de informes mensuales u otros
informes requeridos a la oficina regional de
Solola por las diferentes unidades o direcciones
de la oficina Central.

Apoyo en la toma de fotografias de las
actividades realizadas en instalaciones y
fuera de Oficina Regional de Solola.

Apoyo en la integracion de informacion de
las unidades de la oficina regional de Solola
para la elaboraciéon de ROL
Apoyo en la elaboracion de
solicitado por la Contraloria General de
Cuentas requerido a oficina Regional.

informe

Se cuenta con un archivo de fotografias de las
actividades realizadas.

Elaborado informe de la Oficina regional de Solola.

Elaborado informe requerido por contraloria General
de Cuentas.

Apoyar en actividades secretariales a la
delegada de la Defensoria de la Mujer Indigena
y las profesionales que atienden a las usuarias
en la Oficina Regional de Solola de la Defensoria
de la Mujer Indigena .

Apoyo técnico en la revision de los ingresos
y egresos de suministros (enseres de
limpieza, oficina, materiales y equipo).
Apoyo en el control y almacenamiento de
los suministros de la oficina regional.
Apoyo en el manejo de agenda de delegada
de oficina regional durante el mes de julio.
Apoyo técnico a delegada para el desarrollo
de reunion con equipo multidisciplinario,

Se actualizé el Kardex de insumos de oficina, de
limpieza y de consumo en el mes.

Se revis6é y ordend los suministros de oficina, de
limpieza y de consumo.

Se tiene el control de agenda de delegada en el

mes de julio.

Se logrd la facilitar la comunicacion, mediante
recursos visuales en reunion de equipo de trabajo.
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mediante herramienta de proyeccién en la
oficina Regional de Solola.

Apoyar en archivar documentacion e informes
mensuales de la oficina regional de Solol4, y
documentos que sean enviados a la oficina
central.

Apoyo en el ordenamiento y archivo de
documentos recibidos y entregados por
parte de la oficina regional.

Separar y clasificar la documentacion que
se recibe de diversas fuentes: revisar la
organizacion y actualizacion del archivo.

Se ordené y archivé documentos recibidos vy
entregados de la oficina regional.

Se clasificé documentacion que se recibe, se reviso y
actualiz6 el archivo.

Otras actividades que le solicite la Delegada de
la Oficina regional de Solola y las autoridades de
la Defensoria de la Mujer Indigena, que
consideren pertinentes.

Mantenimiento 'y cuidado de la
infraestructura (limpieza) en la oficina
regional.

Control 'y almacenamiento de
suministros de la oficina regional.
Entrega de suministros a personal de la
oficina regional.

los

Revision de correo electronico de la oficina
regional de Solola.

Apoyo en la compra, envio de factura Agua
Pura Salvavidas.

Apoyo en la preparaciéon de materiales para
el desarrollo de ponencias de delegada.
Preparacion de documentos
correspondientes a los pagos de bienes y
servicios de la oficina.

Apoyo en el pago de servicios de agua
potable y extraccién de basura de la oficina

los

regional.

Realizada higiene de la infraestructura de la oficina
regional de Solola.

Se logré la revision y ordenamiento de los
suministros de oficina, de limpieza y de consumo.

Se logro la recepcion de solicitudes de insumos del
personal y la entrega de los suministros.

Se logré la revision de la bandeja de entrada del
correo electrénico de la oficina regional de Solola.

Se ha realizado las compras e envios de facturas del
servicio de “Agua Pura Salvavidas”.

Se cuenta con material visual, para la realizacion de
talleres de delegada.

Se organiz6 la documentacién de bienes y servicios
de la oficina regional de Solola.

Se ha cancelado los servicios de extraccion de basura
y agua potable.
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Apoyo en el manejo de agenda de delegada
de oficina regional durante el mes de junio.

Participacion de DEMI oficina Regional de
Solol4, participa en caminata en el marco
del dia mundial contra la Trata de personas,
donde participaron 279 estudiantes del
nivel preprimaria y primaria de la Escuela
Oficial Rural Mixta del caserio
Chuimanzana del municipio de Solola.

Elaboracion  de material  didactico,
iluminacion de paredes en instalaciones de
la Oficina Regional de Solola en el marco de
la prevencion del delito de trata de

personas.

Participacion en Asociacion MOLO] en
presentacion de estudio
titulado "Participacion  Politica de las
Mujeres Mayas en Elecciones Generales
2023".

Participacion  en ejecutiva e
informativa en Coalicion de Redes de
Solola.

Participacion en reunion de trabajo con
REDVET y presentacion, socializacion de
estrategia, Panajachel seguro y libre de
violencia sexual, explotacion y trata de

reunion

personas presentado por Vicepresidenta de
la Republica y secretaria ejecutiva de SVT.

Apoyo en la creaciéon de metodologia para
la realizacion de conversatorio en el marco

Se tiene el control de agenda de delegada en el mes
de junio.

Representacion de DEMI, en caminata con enfoque de
prevencion, sensibilizacion del delito de trata de
personas, junto a la comunidad educativa de la
Escuela Oficial Rural Mixta del caserio Chuimanzana,
municipio de Solola.

Se elabor6 un mural alusivo a la tematica en las
instalaciones de la institucion y se realizo la
iluminacion simbolica de la oficina, con el objetivo de
visibilizar esta problematica y promover la reflexion
colectiva sobre la importancia de erradicar la trata de
personas.

Se logro identificar las condiciones socioeconomicas
y estructurales que enfrentan las mujeres mayas en el
ambito de la participacion politica, especificamente
en las elecciones generales de 2023.

Se logro representar a DEMI en reunion de trabajo
para el abordaje de tematicas, ejes de trabajo.
Realizada en el municipio de Panajachel.

Se logr6 conocer la situacion de los delitos de
violencia sexual explotacion y trata de personas y la
importancia de la denuncia anénima y ciudadana
sobre los delitos VET.

Se logro elaborar la metodologia para la realizacion
de conversatorio en el marco del dia de la Juventud
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del Dia Nacional de la juventud actividad
realizarse en el municipio de Solola con
centros educativos del departamento.

Elaboracién de listados de lideresas de la | Se logré la construccion de listados de las

comunidades lingiiisticas, | comunidades lingiiisticas.

Kagqchikel, Tzutujil, K'iche'

Municipio de Solola, Departamento de Solola Guatemala 31 de julio del ano 2025.

Firma del Contratista:- — x\&hwj

Nombre del responsable de verificar el informe: Licenciada. Dominga Vasquez Julajuj

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.
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Nombre, firma y sello de la autoridad competente

Firma y sello del servidor publico que verifica el Informe
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Defensoria
de la Mujer Indigena

INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Oficia Regional de Solola.
No. DE CONTRATO 75-2025-029 NIT DEL CONTRATISTA 96269553
NOMBRE DEL . ) CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Nora Verénica Saban Car IDENTIFICACION 3123737240414
OBJETO DEL CONTRATO Que la Oficina regional de Solola de la Defensoria de la Mujer Indigena, cuente con el apoyo técnico para
fortalecer procesos y acciones institucionales, para el adecuado seguimiento que se requiere.
MONTO TOTAL DEL ;2. .
CONTRATO 30,000.00 PLAZO DEL CONTRATO | 01 de julio al 31 de diciembre de 2025
UNIDAD DONDE PRESTA Ofici ional Solola
SUS SERVICIOS A
PERIODO O MES DE ESTE _
INFORME Mes de agosto del ano 2025. MONTO A COBRAR Q 5,000.00
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS

PERIODO DEL INFORME

Apoyo en la recepcion y atencion a usuarias | Se logré atender y orientar 35 usuarias para ser
para dirigirlas a las distintas unidades. | atendidas en las distintas areas de atencién integral
Apoyar en la atencion y recepcion de llamadas | (recepcion, fotocopias de sus documentos, | de casos.

telefénicas de la oficina regional de Solola de | DPI, su traslado a las distintas unidades)
la Defensoria de la Mujer Indigena. Apoyo en responder y asistir a usuarias via | Se respondieron y asistieron a 65 usuarias via llamada
llamada telefénica para trasladar a unidad | telefénica, para trasladar a usuarias en unidad
correspondiente. correspondiente.
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Defensoria

| de la Mujer Indigena

Apoyo en la realizacion de llamadas | Se logr6 realizar 200 llamadas a lideresas de las
telefonicas a lideresas de las comunidades | comunidades lingiiisticas.
lingiiisticas  Kaqchikel, K’iches para
formacion y actualizacion de directorio de
lideresas.
Apoyo en la realizacion de llamadas a | Se logr6 realizar 150 llamadas a lideresas de la
lideresas de la comunidad lingiiistica | comunidad Tz'utujil de Santiago Atitlan para la
Tz utujil 150. realizacion de directorio.
Apoyo en la realizacion de llamadas | Se logr6 realizar 250 llamadas para la convocatoria
telefonicas para la convocatoria del didlogo | lideresas para la realizacion de dialogo territorial con
territorial con la comunidad Lingiiistica | la comunidad Lingiiistica Tz utujil.
T2 utujil.
Apoyo en almacenar informaciéon y | Almacenamiento y ordenamiento de documentacién
documentacion de casos en la unidad | de casos en la unidad juridica y social.

Apoyar en las actividades que sean | juridica y social.

indispensables para el logro de los objetivos y
metas de los planes y programas de la oficina
regional de Solola de la Defensoria de la Mujer
Indigena.

Apoyo en la elaboraciéon de memoria de
conversatorio realizado con lideresas en el
marco del dia internacional de los Pueblos
Indigenas.

Elaboracion de mural informativo sobre las
acciones que realizan las unidades de
trabajo de la oficina Regional de Solola.

Apoyo en el llenado de planillas de
participantes en la realizacion de dialogo
territorial.

Apoyo técnico y logistico en realizacion de
dialogo con la comunidad
lingiiistica tz' utujil.

territorial

Se ha elaborado memoria del conversatorio realizado
con lideresas de la localidad.

Se ha elaborado material visual, mural para
presentacion en didlogo territorial de la comunidad
lingiiistica Tz utujil.

Se logré el ingreso de datos de participantes en
planillas.

Se logro
(colocacién de murales informativos, materiales para

atender la logistica del dialogo territorial

invocacion, orden)-

v .demix
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Apoyar en la atencién de la agenda de trabajo de
la oficina regional de Solola de la Defensoria de
la Mujer Indigena.

Colocacion  de
fotocopiadora.
Apoyo en el sacado de fotocopias de
documentos de usuarias atendidas en la

hojas de papel en

Oficina Regional de Solola.

Separar y clasificar la documentaciéon que
se recibe de diversas fuentes: revisar la
organizacion y actualizacion del archivo de
delegada.

Se coloc6 hojas de papel en fotocopiadora e
impresora.

Se logr6 fotocopiar 100 copias de documentos de
usuarias en la oficina regional.

Se clasific6 documentacion que se recibe, se reviso y
actualiz6 archivo.

Apoyar en la recopilacion de informacion para
la preparacion de informes mensuales u otros
informes requeridos a la oficina regional de
Solola por las diferentes unidades o direcciones
de la oficina Central.

Apoyo en la toma de fotografias de las
actividades realizadas en instalaciones y
fuera de Oficina Regional de Solola.

Apoyo a personal de limpieza a contratar
en la gestion de sus documentos personales.
(Actualizacion de CV, Gestion de Cuenta en
el sitio web del Ministerio de finanzas, entre
otros)

Se cuenta con un archivo de fotografias de las
actividades realizadas.

Se logré apoyar a contratista en gestion de algunos
documentos.

Apoyar en actividades secretariales a la
delegada de la Defensoria de la Mujer Indigena
y las profesionales que atienden a las usuarias
en la Oficina Regional de Solola de la Defensoria
de la Mujer Indigena .

Apoyo técnico en la revision de los ingresos
y egresos de suministros (enseres de
limpieza, oficina, materiales y equipo).
Apoyo en el control y almacenamiento de
los suministros de la oficina regional.
Apoyo en el manejo de agenda de delegada
de oficina regional.

Apoyo técnico a delegada para el desarrollo
de reunion con equipo multidisciplinario,
mediante herramienta de proyeccion en la
oficina Regional de Solola.

Se actualizo el Kardex de insumos de oficina, de
limpieza y de consumo en el mes.

Se revis6 y ordend los suministros de oficina, de
limpieza y de consumo.
Se tiene el control de agenda de delegada.

Se logro¢ la facilitar la comunicacion, mediante
recursos visuales en reunion de equipo de trabajo.

Apoyar en archivar documentacion e informes
mensuales de la oficina regional de Solol4, y
documentos que sean enviados a la oficina
central.

Apoyo en el ordenamiento y archivo de
documentos recibidos y entregados por
parte de la oficina regional.

Se ordené vy archivé documentos
entregados de la oficina regional.

recibidos 'y
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Separar y clasificar la documentacion que
se recibe de diversas fuentes: revisar la
organizacion y actualizacion del archivo.

Se clasifico6 documentacién que se recibe, se reviso y
actualiz6 el archivo.

Otras actividades que le solicite la Delegada de
la Oficina regional de Solola y las autoridades de
la Defensoria de la Mujer Indigena, que
consideren pertinentes.

Mantenimiento 'y cuidado de la
infraestructura (limpieza) en la oficina
regional.

Control 'y almacenamiento de
suministros de la oficina regional.
Entrega de suministros a personal de la
oficina regional.

los

Revision de correo electrénico de la oficina
regional de Solola.

Apoyo en la compra, envio de factura Agua
Pura Salvavidas.

Apoyo en la preparacion de materiales para
el desarrollo de ponencias de delegada.
Preparacion de los documentos
correspondientes a los pagos de bienes y
servicios de la oficina.

Apoyo en el pago de servicios de agua
potable y extraccion de basura de la oficina
regional.

Facilitacion de taller abordando las rutas de
la denuncia en Escuela de Formacion
Politica impartida por Ila
Mujeres Oxlajuj E.
Elaboracion de listados de usuarias de las
Lingiiisticas,  Kaqchikel,

Asociacion

comunidades
Tzutujil, K'iche'

Realizada higiene de la infraestructura de la oficina
regional de Solola.

Se logré la revision y ordenamiento de los
suministros de oficina, de limpieza y de consumo.

Se logré la recepcion de solicitudes de insumos del
personal y la entrega de los suministros.

Se logré la revision de la bandeja de entrada del
correo electrénico de la oficina regional de Solola.

Se ha realizado las compras e envios de facturas del
servicio de “Agua Pura Salvavidas”.

Se cuenta con material visual, para la realizacion de
talleres de delegada.

Se organiz6 la documentaciéon de bienes y servicios
de la oficina regional de Solola.

Se ha cancelado los servicios de extraccion de basura
y agua potable.

Se logro facilitar taller abordando la tematica de rutas
de denuncia, redes de derivacion.

Se logr6 la construccion de listados de las

comunidades lingiiisticas.
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Apoyo en el envié de convocatoria via
WhatsApp a lideresas de los municipios de
San Juan La Laguna, San Pedro La Laguna,
San Pablo La Laguna, Santa Maria
Visitacion y Santiago Atitlan.

Se logr6 enviar convocatoria via WhatsApp a
lideresas de los municipios.

Municipio de Solola

, Departamento de Solola Guatemala 29 de a

Firma del OOSQmmmﬁlﬁk! I:RQ

Nombre del responsable de verificar el informe: Licenciada. Dominga Véasquez Julajuj

gosto del ano 2025.

El responsable de verificar el caumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacién respectivo.
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Firma y sello del servidor publico que verifica el Informe Nombre, firma y sello de la autoridad competente
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Defensoria

| de la Mujer Indigena
INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON

PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Oficina Central -
No. DE CONTRATO 76-2025-029 NIT DEL CONTRATISTA 47041382

NOMBRE DEL ; Ty : ; CODIGO UNICO DE

CONTRATISTA Heidy Anaidé Quill Ortiz - IDENTIFICACION 2636623810402

OBJETO DEL CONTRATO Apoyar a la Unidad de Atencion Psicolégica para el cumplimiento de acciones y metas, brindando

atencion a mujeres indigenas y a sus hijas/os victimas colaterales y presenciales de violencia.

Zoﬂwﬂmmwwwcmr Q. 54,000.00 PLAZO DEL CONTRATO | 01/07/2025 al 31/12/2025
UNIDAD DONDE PRESTA ; i . L.
SUS SERVICIOS Unidad de Atencién Psicologica
wmzmouwzw%ﬂw% ESTE Julio 2025 MONTO A COBRAR | Q. 9,000.00
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME

a. Apoyar en atender, evaluar u orientar a | 1. Evaluacion y atencién a casos de | 1. 6 Personas atendidas para nuevo ingreso,
mujeres  indigenas,  victimas  de | nuevo ingreso en la unidad para | orientadas psicologicamente y reestablecidas
violaciones a sus derechos, para | diagnostico e inicio de proceso | emocionalmente, con  diagnostico 'y
determinar el tipo de dano psicologico psicologico adecuado a su tipologia y | tratamiento identificado para inicio de proceso
causado y definir el diagnostico y ﬁoﬁmlon. definicion de tratamiento | terapéutico con su respectivo expediente fisico
tratamiento pertinente. terapéeutico.

conformado y archivado en la unidad.
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2. Atencién, acompanamiento y
orientaciéon psicologica a casos en
seguimiento de mujeres indigenas
victimas de violencia en sus diferentes
manifestaciones, segun el diagnostico
evaluado previamente.

2. 25 atenciones en seguimiento de caso,
fortalecidas con la utilizacion de diversas
técnicas e instrumentos terapéuticos para
continuacion de su proceso y consecuente
recuperacion emocional.

b. Apoyar en atender a las hijas e hijos de
usuarias victimas presenciales de
violencia, con terapias orientadas a lograr
la recuperacién emocional de su entorno
familiar.

1. Atencion, evaluacion y
acompanamiento psicologico a hijas e
hijos de mujeres indigenas victimas

de wviolencia en sus diferentes
manifestaciones para inicio de
proceso psicologico segun

diagnostico evaluado.

1. 15 ninas/os fortalecidas emocionalmente
por medio de diferentes herramientas y
técnicas psicoterapéuticas para mejora de las
diversas situaciones presentadas, orientadas al
restablecimiento integral.

c. Seguimiento de los casos mediante los
procesos e instrumentos
correspondientes.

1. Reprogramacion de citas por medio
de llamadas telefonicas y/o mensajes
de textos a usuarias que no se
presentaron en fechas convenidas.

2. Elaboracion de notas evolutivas
posterior cada atencion, en cada uno
de los expedientes de las usuarias y
menores atendidos durante el mes de
julio, que compruebe el avance del
proceso psicoterapéutico.

3. Llenado de fichas de seguimiento
de caso, posterior a cada atenciéon

1. 7 usuarias acudieron a su cita, posterior a la
llamada y/o notificacion realizada para
continuacion de su proceso terapéutico.

2. 46 notas evolutivas redactadas, firmadas y

selladas agregadas a los expedientes fisicos de
la Unidad.

3. Elaboradas 46 fichas de seguimiento con la
sintesis de las acciones abordadas durante
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brindada a usuarias y menores
atendidos durante el mes de Julio.

4. Elaboracion de cierre de casos
firmados, sellados y archivados en
los expedientes fisicos de la Unidad.

cada atenciéon brindada, agregados a cada
expediente fisico.

4. 6 casos cerrados con el motivo
correspondiente detallado en las fichas de
cada expediente fisico y archivado en la
unidad.

d. Documentar las acciones realizadas en
cada expediente.

1. Utilizacién de diversas técnicas e
instrumentos terapéuticos para el
abordaje de cada caso atendido en la
Unidad, adecuandolas a las distintas
tipologias identificadas durante las
atenciones brindadas en el mes de
julio.

1. 31 personas reestablecidas y estabilizadas
emocionalmente por el uso de técnicas e
instrumentos terapéuticos que contribuyen al
alcance de los objetivos proyectados en cada
caso atendido.

2. 15 ninas/os evaluados con el apoyo de

diversas técnicas, instrumentos y
metodologias para definir la causa real de los
diferentes comportamientos y/o

problematicas que presentan y poder alcanzar
resultados orientados al bienestar integral de
los mismos.

e. Registro fisico y electronico de las

atenciones  brindadas 'y conformar

expedientes mensualmente en los

formatos establecidos.

1. Actualizacion fisica y electrénica de
casos atendidos durante el mes de
julio en los respectivos instrumentos
digitales y expedientes fisico
archivados en la unidad.

1. 6 expedientes fisicos conformados vy
actualizados de las usuarias atendidas durante
el mes de julio

2. 6 casos nuevos, registrados en el libro tinico
de registro de atencién de casos y en el libro de
registro interno.
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3. Actualizados e ingresados datos de casos
atendidos durante el mes de julio en registro
electronico para su compilacion.

f. Contribuir en la elaboracion de
reportes o informes periddicos del
avance en el logro de las metas
establecidas de la atencion brindada a
mujeres indigenas.

No se me adjudic6

g. Realizar informes y/o constancias
psicologicas del proceso terapéutico por
caso cuando se le sea requerido, la cual
constituira el expediente del caso.

1. Elaboracion de constancias
psicologicas a solicitud de las
usuarias.

1. 7 constancias de atencion psicologica
redactadas, firmadas, selladas y entregadas
con su respectiva copia en el expediente fisico
de la Unidad.

h. Elaborar y entregar informe
consolidado mensual de las atenciones
brindadas, atendidas en la Unidad de
atencion psicologica

1. Elaboracion de Informes
mensuales de Casos abordados por la
Unidad.

1. 1 informe sobre el clasificador tematico del
mes de julio elaborado y enviado a la
encargada de la wunidad de atencion
psicologica  via  electronica  para la
consolidacion de la informacion mensual.

2. 1 informe de tipologias del mes de julio
elaborado y enviado a la encargada de la
unidad de atencion psicologica via electronica
para la consolidacion de la informacion
mensual.

3. 1 informe de metas fisicas del mes de julio
elaborado y enviado a la encargada de la
unidad de atencion psicoldgica via electronica
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para la consolidacion de la informacion
mensual.

4. 1 informe  sobre comunidades
sociolingiiisticas del mes de julio elaborado y
enviado a la encargada de la unidad de
atencion psicologica via electronica para la
consolidacion de la informacion mensual.

i. Otras actividades que le soliciten la
Encargada de la Unidad de Atencion
Psicologica de la Oficina Central y/o las
autoridades de la defensoria de la Mujer
Indigena, que consideren pertinentes.

1. Apoyo a la Encargada de la
Unidad para la planificacion y
realizacion de la Invocacion semanal
en fecha asignada a la Unidad.

2. Apoyo a la Encargada de la unidad
en planificaciéon y organizacion de
material para taller Abordaje de la
Atencion Psicologica a nifas, ninos y
adolescentes (NNA) y elaboracion de

informes Psicologicos con
profesionales de la wunidad de
Psicologia de las 13 oficinas
regionales.

3. Apoyo a la Encargada de la unidad
en ejecucion del taller Abordaje de la
Atencion Psicoldgica a nifas, nifos y
adolescentes (NNA) y elaboracion de

1. Se compartié espacio para agradecimiento
personal y meditaciéon sobre las energias del
dia con comparneros de la oficina central de
DEML

2. Preparacion de 12 paquetes de material
escrito para el abordaje de los temas
agendados a trabajar durante la capacitacion
con las profesionales, previo a la intervencion
de PGN.

3. 12 profesionales fortalecidas en temas
administrativos propios de la Unidad para la
correcta consolidaciéon de informaciéon que
fundamente el alcance de objetivos mensuales.
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informes Psicologicos impartido por

Municipio Guatemala, Departamento de Guatemala, 31 de julio del ano 2025

S S //
Firma del Contratista: @FD» J s

Nombre del responsable de verificar el informe:

Lcda. Ingrid Beatriz Sitan Ajsivinac

El responsable de verificar el camplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a
lo estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.
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Firma y sello del servidor publico que verifica el Informe

Nombre, firma y sello de la autoridad competente
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 ~ UBICACION Oficina Central
No. DE CONTRATO 76-2025-029 NIT DEL CONTRATISTA 47041382
NOMBRE DEL . s . . CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Heidy Anaidé Quill Ortiz IDENTIFICACION 2636623810402
OBJETO DEL CONTRATO Apoyar a la Unidad de Atencion Psicologica para el cumplimiento de acciones y metas, brindando
atencion a mujeres indigenas y a sus hijas/os victimas colaterales y presenciales de violencia.
MONTO TOTAL DEL
CONTRATO Q. 54,000.00 PLAZO DEL CONTRATO | 01/07/2025 al 31/12/2025
UNIDAD DONDE PRESTA . ‘2 P
SUS SERVICIOS Unidad de Atencién Psicologica
PERIODO O MES DE ESTE
INFORME Agosto 2025 MONTO A COBRAR | Q. 9,000.00
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME

a. Apoyar en atender, evaluar u orientar a | 1. Evaluacién y atencion a casos de | 1. 6 Personas atendidas para nuevo ingreso,
mujeres  indigenas,  victimas  de | nuevo ingreso en la unidad para | orientadas psicologicamente y reestablecidas
violaciones a sus derechos, para | diagnostico e inicio de proceso | emocionalmente, con  diagnostico 'y
determinar el tipo de dano psicologico psicologico adecuado a su tipologia y | tratamiento identificado para inicio de proceso
causado y definir el diagnostico y | Posterior definicion de tratamiento | terapéutico con su respectivo expediente fisico
tratamiento pertinente. terapeatico. conformado y archivado en la unidad.
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2. Atencién, acompanamiento 'y
orientacion psicologica a casos en
seguimiento de mujeres indigenas
victimas de violencia en sus diferentes
manifestaciones, segun el diagnostico
evaluado previamente.

2. 20 atenciones en seguimiento de caso,
fortalecidas con la utilizacion de diversas
técnicas e instrumentos terapéuticos para
continuacion de su proceso y consecuente
recuperacion emocional.

b. Apoyar en atender a las hijas e hijos de
usuarias victimas presenciales de
violencia, con terapias orientadas a lograr
la recuperaciéon emocional de su entorno
familiar.

1. Atencion, evaluacion y
acompanamiento psicologico a hijas e

hijos de mujeres indigenas victimas

de violencia en sus diferentes
manifestaciones para inicio de
proceso psicologico segun

diagnostico evaluado.

1. 10 ninas/os fortalecidas emocionalmente
por medio de diferentes herramientas y
técnicas psicoterapéuticas para mejora de las
diversas situaciones presentadas, orientadas al
restablecimiento integral.

c. Seguimiento de los casos mediante los
procesos e instrumentos
correspondientes.

1. Reprogramacion de citas por medio
de llamadas telefonicas y/o mensajes
de textos a wusuarias que no se
presentaron en fechas convenidas.

2. Elaboracion de notas evolutivas
posterior cada atencioén, en cada uno
de los expedientes de las usuarias y
menores atendidos durante el mes de
agosto, que compruebe el avance del
proceso psicoterapéutico.

3. Llenado de fichas de seguimiento
de caso, posterior a cada atencion

1. 5 usuarias acudieron a su cita, posterior a la
llamada y/o notificacion realizada para
continuacion de su proceso terapéutico.

2. 36 notas evolutivas redactadas, firmadas y

selladas agregadas a los expedientes fisicos de
la Unidad.

3. Elaboradas 36 fichas de seguimiento con la
sintesis de las acciones abordadas durante
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brindada a usuarias y menores
atendidos durante el mes de agosto.

4. Elaboracion de cierre de casos
firmados, sellados y archivados en
los expedientes fisicos de la Unidad.

cada atencion brindada, agregados a cada
expediente fisico.

4. 5 casos cerrados con el motivo
correspondiente detallado en las fichas de
cada expediente fisico y archivado en la
unidad.

d. Documentar las acciones realizadas en
cada expediente.

1. Utilizacion de diversas técnicas e
instrumentos terapéuticos para el
abordaje de cada caso atendido en la
Unidad, adecuandolas a las distintas
tipologias identificadas durante las
atenciones brindadas en el mes de
agosto.

1. 26 personas reestablecidas y estabilizadas
emocionalmente por el uso de técnicas e
instrumentos terapéuticos que contribuyen al
alcance de los objetivos proyectados en cada
caso atendido.

2. 10 ninas/os evaluados con el apoyo de

diversas técnicas, instrumentos y
metodologias para definir la causa real de los
diferentes y/o
problematicas que presentan y poder alcanzar

resultados orientados al bienestar integral de

comportamientos

los mismos.

e. Registro fisico y electronico de las
atenciones  brindadas 'y
expedientes mensualmente
formatos establecidos.

conformar

en los

1. Actualizacion fisica y electronica de
casos atendidos durante el mes de
agosto en los respectivos
instrumentos digitales y expedientes
fisico archivados en la unidad.

1. 6 expedientes fisicos conformados vy
actualizados de las usuarias atendidas durante
el mes de agosto.

2. 6 casos nuevos, registrados en el libro tnico
de registro de atencion de casos y en el libro de
registro interno.
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3. Actualizados e ingresados datos de casos
atendidos durante el mes de agosto en registro
electronico para su compilacion.

f. Contribuir en la elaboracion de
reportes o informes periodicos del
avance en el logro de las metas
establecidas de la atencion brindada a
mujeres indigenas.

No se me adjudico

g. Realizar informes y/o constancias
psicologicas del proceso terapéutico por
caso cuando se le sea requerido, la cual
constituira el expediente del caso.

1. Elaboracion de constancias
psicologicas a solicitud de las
usuarias.

1. 2 constancias de atencion psicologica
redactadas, firmadas, selladas y entregadas

con su respectiva copia en el expediente fisico
de la Unidad.

h. Elaborar y entregar informe
consolidado mensual de las atenciones
brindadas, atendidas en la Unidad de
atencion psicologica

1. Elaboracion de Informes
mensuales de Casos abordados por la
Unidad.

1. 1 informe sobre el clasificador tematico del
mes de agosto elaborado y enviado a la
encargada de la wunidad de atencion
psicologica  via  electronica  para la
consolidacién de la informacion mensual.

2. 1 informe de tipologias del mes de agosto
elaborado y enviado a la encargada de la
unidad de atencion psicoldgica via electronica
para la consolidacion de la informacion
mensual.

3.1 informe de metas fisicas del mes de agosto
elaborado y enviado a la encargada de la
unidad de atencion psicoldgica via electronica
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para la consolidacion de la informacion
mensual.

4. 1 informe sobre comunidades
sociolingiiisticas del mes de agosto elaborado
y enviado a la encargada de la unidad de
atencion psicologica via electrénica para la
consolidacion de la informacion mensual.

i. Otras actividades que le soliciten la
Encargada de la Unidad de Atencion
Psicologica de la Oficina Central y/o las
autoridades de la defensoria de la Mujer
Indigena, que consideren pertinentes.

1. Asistencia a evento denominado:

Encuentro Interregional de
experiencias, conocimientos y
acciones en favor del bienestar

integral del personal de DEMI
realizado en fechas 7 y 8 de agosto.

2. Participacion en Ceremonia de
agradecimiento, como apoyo a la
Encarga de Unidad,
seguimiento en el marco del 30
aniversario del acuerdo de Derecho
de identidad de pueblos
Indigenas.

realizada en

los

3. Apoyo a la Encargada de la unidad
en actividad Taller de Fortalecimiento
de las capacidades del personal de
DEMI

1. Se obtuvo informacion relacionada a los

avances en la creacion del reglamento
Organico interno de DEMI y se realiz6 la
construccion de proceso colectivo de sanacion

institucional.

del

instituciones participantes en la generacion de

2. Reafirmacion compromiso  de
espacios para continuar con el reconocimiento
y visibilizaciéon de los pueblo Maya, Garifuna
y Xinca.

3. 40 mujeres fortalecidas en tema de empatia,
limitaciones contextuales y culturales que
enfrentan las usuarias que asisten a las
diferentes oficinas regionales con el objetivo
de mejorar la atencién que se brinda.

Municipio Guatemala, Departamento de Guatemala, 29 de agosto del afio 2025
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Firma del Contratista:

Nombre del responsable de verificar el informe: Lcda. Ingrid Beatriz Sitan Ajsivinac

El responsable de verificar el camplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a

lo estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.
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Firma y sello del servidor publico que verifica el Informe

Nombre, firma y sello de la autoridad competente
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON Oficina Regional de
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION °8
Totonicapan
No. DE CONTRATO 94-2025-029 NIT DEL CONTRATISTA 96771240
NOMBRE DEL CODIGO UNICO DE
- . } )
CONTRATISTA Juana Odilia Aguilar Tax IDENTIFICACION 2829 74997 0801

OBJETO DEL CONTRATO

Desarrollar acciones desde el ambito social a los casos y problematica
Defensoria de la Mujer Indigena en la Oficina Regional de Totonicapan
de los mismos, tomando en consideracion la situacion y

s que presentan mujeres indigenas a la
asegurando el respeto y restablecimiento
condiciéon que enfrentan.

MONTO TOTAL DEL
CONTRATO

Q. 45,870.97 PLAZO DEL CONTRATO

29 de julio al 31 de diciembre del 2025

UNIDAD DONDE PRESTA
SUS SERVICIOS

Unidad de Atenci6n Social, Oficina Regional de Totonicapéan, Defensoria de la Mujer Indigena.

PERIODO O MES DE ESTE

INEORME Agosto 2025. MONTO A COBRAR Q. 9,000.00
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME

a) Atender, asesorar, orientar, acompafar
y gestionar socialmente las

problematicas de mujeres indigenas indigenas victimas de
victimas de violaciones a sus derechos, violaciones a sus derechos
brindandole en corto y mediano plazo, humanos, que durante el
atencion desde la competencia social y mes acuden a la Unidad
en atencion a la naturaleza juridica de Social.

su contratacion.

e Atencién a mujeres

e Atendido 26 nuevos casos de
mujeres indigenas victimas de
violaciones, que acudieron a la
Unidad Social de la Oficina Regional
de Totonicapan.

demisny 00000 o520



Registrado electrénicamente a través del

formulario de Google Forms, en la base de

L
datos de la Unidad de Atencién Social 2025,
las 77 acciones realizadas en el abordaje de
los problemas presentados por mujeres

Registro fisico y electrénico de las
atenciones realizadas por cada
indigenas ante la Unidad Social.

caso que ingres6 a la Unidad

Defensoria
- de la Mujer Indigena
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e Anotado 26 nuevos casos con forme a los
datos e informacion de cada uno, en el libro
tnico de registro de la Oficina Regional de

Totonicapan, y en el libro propio de la

Social.
Unidad de Atencién Social.

Registrar fisica y electronicamente las

probleméticas de las usuarias en las

b)
fichas de registro institucionalizadas y
Conformado 26 expedientes con la

documentacién de soporte por cada caso

conformar expediente.
Se brind6 23 acompanamiento a las usuarias

Conformacién de expedientes,
ingresados a la Unidad Social
en diversas instancias de justicia, registro

L]
durante el mes de agosto.

°
ciudadano y organizaciones de
fortalecimiento técnico y formativo,

Acompanamiento a usuarias en
cada fase del proceso de atencion

L]
social, segtn la naturaleza de las

problematicas derivadas de la
vulneracion a los derechos de las

esenciales para la atencion de las demandas
de las mujeres indigenas en el departamento

de Totonicapan.

Acompanar, brindar apoyo y
seguimiento a las gestiones sociales y

)
alianzas interinstitucionales de
competencia social en bisqueda de la

resolucion de diversas problematicas y

mujeres indigenas del
departamento de Totonicapan.

que se plantean ante los érganos
jurisdiccionales, administrativos y

demas existentes;

wwwdemigohgt @ O@ROO @ﬂ%




¢ s ,
$¢RY ¢ ' Defensoria
3 - de la Mujer Indigena
“areme _
Coordinacion interinstitucional Realizado 22 coordinaciones
para la bisqueda de solucion, ante interinstitucionales para la obtenci6n de, 1
las diversas problematicas que inscripcién de menor, 1 inscripcién
presentan las mujeres indigenas extemporénea de menor, 2 medidas de
victimas de violaciones. seguridad, 1 pension alimenticia y 11
inscripciones a procesos de formacion y
capacitacion.
d) Elaborar y entregar un mapeo regional

de actoras y actores institucionales y
organizaciones claves con presencia en
su Oficina Regional, indispensables y
que contribuiran en la resolucién y/o
transformacion de las problematicas
presentadas por las mujeres indigenas
victimas, ello permitira analizar su
importancia e influencia sobre los
resultados de intervencion de DEM.
Integrar a este, un directorio con datos
de contacto, direccion, objetivos,
cobertura y qué tipo de apoyo brinda.
Debera ser entregado con las
formalidades técnicas y profesionales
necesarias, a la Encargada Regional con
copia a Directora de Atencion Social
previa finalizacién de contrato.

Seguimiento a la actualizacién del
mapeo regional de actores claves e
indispensables en la resolucién y
transformaci6n de las necesidades
de las mujeres atendidas en la
Oficina Regional de Totonicapan
de la Defensoria de la mujer
Indigena.

* Identificado 8 instituciones y
organizaciones con presencia en el
departamento de Totonicapén,
indispensables en la atencién a las
demandas de las mujeres indigenas que
acudieron a la Unidad Social.

Apoyar a otras Unidades y Oficinas de
la DEMI cuando el caso lo amerite en la
referente a la atencion a mujeres
indigenas.

* Referencia de casos a Unidad
Psicolégica y Juridica para
brindar atencién integral en la
resolucion de las
problematicas de las usuarias
que acuden a la DEMI,
Totonicapan.

* Referido 1 caso a Unidad psicol6gica
para el respectivo tratamiento de una
usuaria que manifestaba tener acciones
de sumision ante su esposo por
problemas conyugales.

e Se refiri6 a unidad Juridica 1 caso de
pensién alimenticia por motivos de no
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llegar a acuerdos voluntarios; para su
respectivo seguimiento desde la Unidad
mencionada.

Elaborar y actualizar informe
cuantitativo mensual 2025 (julio a
diciembre de 2025) de la Unidad de
Atencion Social de la Oficina Regional
de Totonicapén respecto de las
atenciones brindadas utilizando los
formatos autorizados y remitirlo a la
autoridad pertinente.

e Actualizacion del informe
cuantitativo mensual 2025, de la
Unidad de Atencién Social de la
Oficina Regional de Totonicapan.

e Actualizado el informe cuantitativo mensual
2025, con la informacién y datos de los 26
casos nuevos recibidos durante le mes de
agosto.

Elaborar y entregar informe
cuantitativo del periodo del contrato de
la Unidad de Atencion Social de la
Oficina Regional de Totonicapan
respecto de las atenciones brindadas
utilizando los formatos autorizados y
remitirlo a la autoridad pertinente de la
Oficina Regional de Totonicapan
previa finalizacién de contrato.

No se ejecutaron actividades o tareas en
este inciso, por motivo de inicio de labores.

No se obtuvieron resultados.

Elaborar y entregar un (1) informe
cualitativo del periodo del contrato,
segun formatos establecidos, previa
finalizacion de contrato y remitirlo a la
Encargada de la Oficina Regional de
Totonicapan con copia a la Directora de
Atencion Social, tanto fisico como
digital.

No se ejecutaron actividades o tareas en
este inciso, por motivo de inicio de labores.

No se obtuvieron resultados.

Ordenar, completar, cerrar, actualizar y
adjuntar la documentacién de soporte a
los expedientes fisicos atendidos por la
Unidad de Atencién Social de la

e Actualizacion y cierre de
expedientes fisicos, atendidos en la
Unidad Social de la Oficina
Regional de Totonicapan.

e Actualizado 26 expedientes con la
documentacion de soporte por cada caso
atendido, en la Unidad Social.
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Oficina Regional de Totonicapan de » Cerrado satisfactoriamente, 11 expedientes

julio a diciembre de 2025. que fueron intervenidos socialmente

durante le mes de agosto.

j)  Entregar los expedientes fisicos
completos y actualizados atendidos por
la Unidad de Atencién Social con Documentacion de expedientes en ¢ Archivado y almacenado 26 expedientes de
documentacion de soporte, a la fisico de la Unidad Social, en la la Unidad Social, en la Oficina Regional de
autoridad superior de la Oficina Oficina Regional de Totonicapan. Totonicapan, para su respectivo resguardo.
Regional de Totonicapan, previa
finalizacion de contrato.

* Enviado el plan mensual de actividades en
el drive correspondiente al plan de trabajo
Elaboracion del plan mensual, de agosto; mismo enlace ha sido socializado
k) Elaborar y entregar planes semanales . .
; . conforme a las acciones que se por las autoridades competentes.
de conformidad con las acciones que se . .
realicen segtin objeto del contrato realizan para laalencion delas
& ) ' usuarias de la DEMIL. Se elaboro 1 plan mensual, segun indicaciones de
Oficina central socializado meses antes a la
contratacion.
1)  Elaborar estudios socioeconémicos, . . L
) ; o I . . * Elaborado 1 informe social de localizacién y
informes de localizacion y verificacion Elaboracion de informe de I ;s :
it : ; i e verificacién de condiciones, reflejando en
de condiciones de usuarias, dictdimenes localizacién y verificacion de N .
; . ;. . ello, la situacion de la usuaria y

sociales y otros necesarios; con condiciones a usuaria, de la L . ;

. s . ) . actualizacion de sus datos e informacién
pertinencia étnica y de género de los Oficina Regional de Totonicapan. ersonal
casos, cuando les sean requeridos. p '

m) Documentar, planificar y registrar las Registro de las acciones de ¢ Registrado 77 acciones, en las fichas de
acciones de seguimiento realizadas en seguimiento en las fichas de cada seguimiento por cada caso, que permitieron
torno a la atencién brindada a las caso, que son atendidos en la dar respuesta a las demandas de las mujeres
usuarias y anotarlas en las fichas de Unidad Social durante el mes de victimas de violaciones.
registro respectivos. agosto.

n) Llevar biticora (de campo) de las Sistematizacion de acciones en la . ,

. X . . » Sistematizado en el cuaderno de campo las
acciones que realiza en torno a la bitacora (de campo), siendo las . ;
; o . . ~ 77 acciones realizadas durante el mes de
atencion a victimas, misma que debera actividades desempeniadas
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ser entregada de forma conjunta al
momento de entregar expedientes
fisicos de las usuarias atendidas, al
finalizar contrato. El cuaderno en
referencia debera esta identificado con
sus datos generales, ordenado
cronolégicamente y con las
formalidades técnicas y profesionales
que corresponden.

durante la atencién de cada
problematica.

agosto, de forma ordenada y cumpliendo
con las formalidades correspondientes.

* Se incorporé 11 usuarias en espacios de
formacion teérica sobre
emprendimiento econémico, para el
fortalecimiento de sus conocimientos en

solicite la Encargada de la Oficina
Regional de Totonicapan, Directora de
Atencion Social y las autoridades

0) Apoyar técnica y profesionalmente en e Promocion de espacios de negociacion.
el seguimiento de actividades formacion técnica y tedrica, para el
aprobadas dentro del Plan Operativo empoderamiento de las usuarias e De las 11 usuarias incorporadas al curso
Anual 2025 de la Oficina Regional de de la Defensoria de la Mujer tedrico, 3 se inscribieron en el curso de
Totonicapén; Indigena de Totonicapan. corte de cabello UNISEX y 8 en el curso
de corte y confeccién de blusas
quichelenses, lo cual contribuiréa al
desarrollo de sus competencias técnicas
e independencia econémica
p) Apoyar profesionalmente a la
Encargada de la Oficina Regional de
Howozﬂnmﬁm:\ o la elaboracion de Este mes no fue requerido. No se obtuvieron resultados.
informes relacionados al quehacer de la
Unidad de Atencion Social, propuestas
y demads acciones necesarias solicitadas.
q) Otras actividades o informes que le e Participacion en el encuentro * Gelograohtees brtalechmiento personal,

Interregional de la DEML.

para el desarrollo de las acciones en la
Unidad Social.
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superiores de la Defensoria de la Mujer
Indigena y que consideren pertinentes

Participacion en la reunion virtual,
sobre el seguimiento a la
elaboracién del Reglamento
Orgénico Interno.

Participacion en reunion virtual
sobre la generacion y analisis de
informacion estadistica.

Entrevista televisiva, sobre el
fenémeno de la violencia contra la
mujer.

Elaboracién de informes
solicitados por la Directora de
Atencion Social y autoridades de

Logrado conocer y reflexionar sobre la
estructura Orgénica de la DEMI.

Fortalecido los conocimientos en la
obtencion, anélisis y generacion de
informacion estadistica, sobre las diferentes
problematicas sociales relacionados a la
poblacién mujer.

Promocionado los servicios que brinda la
Oficina Regional de Totonicapén, en torno a
la atenci6n de las demandas de las mujeres
victimas de violaciones.

Transmitido a la poblacion, mensaje se
sensibilizacién sobre la no normalizacién de
la violencia contra la mujer.

Elaborado 1 informe clasificador de género,
1 informe comunidad lingiiistica, 1 informe
mensual de meta fisica, 1 informe mensual
de probleméticas, 1 informe de SVET y
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Defensoria

de la Mujer Indigena
la Defensoria de la Mujer RUUM 2025, sobre las acciones y
Indigena. problematicas abordadas durante el mes de
agosto.

Municipio de Totonicapan Departamento de, Totonicapén, 29 de agosto del aio 2025.

Firma del Contratista:

Nombre del responsable de verificar el informe: Juana Maria Tax Saquimux

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.

akuer

1 | ¥
ma Lal 15

Firma y sello del servidor ptblico que verifica el Informe Nombre, firma y sello de la autoridad competente
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' Defensoria

| de la Mujer Indigena
INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON - :
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Oficing Regjoral de
Totonicapan

No. DE CONTRATO 94-2025-029 NIT DEL CONTRATISTA 96771240

NOMBRE DEL . . CODIGO UNICO DE

CONTRATISTA Juana Odilia Aguilar Tax IDENTIFICACION 2829 74997 0801

Desarrollar acciones desde el ambito social a los casos y problematicas que presentan mujeres indigenas a la
OBJETO DEL CONTRATO Defensoria de la Mujer Indigena en la Oficina Regional de Totonicapan asegurando el respeto y restablecimiento
de los mismos, tomando en consideracion la situacién y condicién que enfrentan.

MONTO TOTAL DEL . g o i
CONTRATO Q. 45,870.97 PLAZO DEL CONTRATO | 29 de julio al 31 de diciembre del 2025
UNIDAD DONDE PRESTA . . . .. . . . . . P
SUS SERVICIOS Unidad de Atencion Social, Oficina Regional de Totonicapan, Defensoria de la Mujer Indigena.
PERIODO O MES DE ESTE
. -
INFORME 29 al 31 de julio 2025. MONTO A COBRAR Q. 870.97
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME

a) Atender, asesorar, orientar, acompanar
y gestionar socialmente las
problematicas de mujeres indigenas
victimas de violaciones a sus derechos, | No se ejecutaron actividades o tareas en .

1 . . . .. No se obtuvieron resultados.
brindandole en corto y mediano plazo, | este inciso, por motivo de inicio de labores.

atencion desde la competencia social y

en atencion a la naturaleza juridica de

su contratacion.
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de la Mujer Indigena

b) Registrar fisica y electronicamente las
problematicas de las usuarias en las No se ejecutaron actividades o tareas en No se obtuvieron resultados
fichas de registro institucionalizadas y | este inciso, por motivo de inicio de labores. o
conformar expediente.
e Culminado la gestion de 2 cursos de
sat. Bitnd capacitacion y formacion técnica en corte y
) MMM”HHHHN w““ MMmMMMMM W\oaﬁmm y confeccion de blusas quichelenses y corte de
alianzas inferinstitucionales de e Seguimiento a las alianzas _anUMMMWWM_MMMWMMH%HMMMMMMMHMWMS de
competencia social en busqueda de la interinstitucionales para la victimas de S.OHmQOBmm 4
resolucion de diversas problematicas y incorporacion de usuarias a .
que se plantean ante los 6érganos procesos de formacion y . v 5
jurisdiccionales, administrativos y capacitacion técnica. ¢ [finalizadola m.mmmo: asd nc\amw ﬂmo:.nw .
demis existentes; sobre mgﬁwm:n__gp.mwno econémico, dirigido
a las usuarias participantes de los cursos
técnicos, para el fortalecimiento de sus
conocimientos en negociacion.
d) Elaborar y entregar un mapeo regional

de actoras y actores institucionales y
organizaciones claves con presencia en
su Oficina Regional, indispensables y
que contribuiran en la resolucién y/o
transformacion de las problematicas
presentadas por las mujeres indigenas
victimas, ello permitira analizar su
importancia e influencia sobre los
resultados de intervencion de DEM.
Integrar a este, un directorio con datos
de contacto, direccién, objetivos,
cobertura y qué tipo de apoyo brinda.
Debera ser entregado con las
formalidades técnicas y profesionales
necesarias, a la Encargada Regional con

e Inicio de la elaboraciéon del mapeo
regional de actores institucionales
y organizaciones claves e
indispensables en la resolucion y
transformacion de las
problematicas de las mujeres
usuarias de la Oficina Regional de
Totonicapan.

e Identificado 3 actores institucionales y
,OHNmENonzw_mm presentes en el
departamento de Totonicapan,
indispensables en la atencion de las
problematicas de las mujeres victimas de
violaciones a sus derechos.

» Consignado la informacion recopilada en un
documento que detalla los datos
correspondientes de cada actor.
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de la Mujer Indigena

copia a Directora de Atencién Social
previa finalizacién de contrato.

e) Apoyar a otras Unidades v\ Oficinas de
Hm DEMI cuando el caso lo gmer

No se ejecutaron actividades o tareas en )
. . L No se obtuvieron resultados.
a la atencion a mujeres este inciso, por motivo de inicio de labores.

59 genas.

f) Elaborar y actualizar informe
cuantitativo mensual 2025 (julio a
diciembre de 2025) de la Unidad de
Atencioén Social de la Oficina Regional No se ejecutaron actividades o tareas en .

. c g ; . No se obtuvieron resultados.:
de Totonicapan respecto de las este inciso, por motivo de inicio de labores.
atenciones brindadas utilizando los
formatos autorizados y remitirlo a la
autoridad pertinente.

g) Elaborar y entregar informe
cuantitativo del periodo del contrato de
la Unidad de Atencion Social de la
Oficina Regional de Totonicapan
respecto de las atenciones brindadas
utilizando los formatos autorizados y
remitirlo a la autoridad pertinente de la
Oficina Regional de Totonicapan
previa finalizacién de contrato.

No se ejecutaron actividades o tareas en

L . . No se obtuvieron resultados.
este inciso, por motivo de inicio de labores.

h) Elaborar y entregar un (1) informe
cualitativo del periodo del contrato,
segun formatos establecidos, previa
finalizacion de contrato y remitirloala | No se ejecutaron actividades o tareas en :

o . . . o No se obtuvieron resultados.

Encargada de la Oficina Regional de este inciso, por motivo de inicio de labores.

Totonicapan con copia a la Directora de

Atencion Social, tanto fisico como

digital.
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Ordenar, completar, cerrar, actualizar y
adjuntar la documentacién de soporte a
los expedientes fisicos atendidos por la
Unidad de Atencién Social de la
Oficina Regional de Totonicapan de
julio a diciernbre de 2025.

No se ejecutaron actividades o tareas en

este inciso, por motivo de inicio de labores.

No se obtuvieron resultados.

j)

Entregar los expedientes fisicos
completos y actualizados atendidos por
la Unidad de Atencion Social con
documentacion de soporte, a la
autoridad superior de la Oficina
Regional de Totonicapan, previa
finalizacién de contrato.

No se ejecutaron actividades o tareas en

este inciso, por motivo de inicio de labores.

No se obtuvieron resultados.

k)

Elaborar y entregar planes semanales
de conformidad con las acciones que se
realicen seguin objeto del contrato.

No se ejecutaron actividades o tareas en

este inciso, por motivo de inicio de labores.

No se obtuvieron resultados.

Elaborar estudios socioecondémicos,
informes de localizacién y verificacion
de condiciones de usuarias, dictamenes
sociales y otros necesarios; con
pertinencia étnica y de género de los
casos, cuando les sean requeridos.

No se ejecutaron actividades o tareas en

este inciso, por motivo de inicio de labores.

No se obtuvieron resultados.

Documentar, planificar y registrar las
acciones de seguimiento realizadas en
torno a la atencién brindada a las
usuarias y anotarlas en las fichas de
registro respectivos.

No se ejecutaron actividades o tareas en

este inciso, por motivo de inicio de labores.

No se obtuvieron resultados.

Llevar bitacora (de campo) de las
acciones que realiza en torno a la
atencion a victimas, misma que debera

No se ejecutaron actividades o tareas en

este inciso, por motivo de inicio de labores.

No se obtuvieron resultados.
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ser entregada de forma conjunta al
momento de entregar expedientes
fisicos de las usuarias atendidas, al
finalizar contrato. El cuaderno en
referencia debera esta identificado con
sus datos generales, ordenado
cronologicamente y con las
formalidades técnicas y profesionales
que corresponden.

Apoyar técnica y profesionalmente en
el seguimiento de actividades
aprobadas dentro del Plan Operativo
Anual 2025 de la Oficina Regional de
Totonicapan.

e Promocion de los servicios de la
Defensoria de la Mujer Indigena y
prevencion de la violencia contra
las mujeres.

e Conmemorado el dia de la Trata de
Personas, con mensajes de sensibilizacion a
estudiantes de la ENRO, sobre la prevencion
de la violencia contra las mujeres.

¢ Promocionado los servicios integrales que
brinda la Oficina Regional de Totonicapan,
para la atencion de las mujeres victimas de
violaciones.

p)

Apoyar profesionalmente a la
Encargada de la Oficina Regional de
Totonicapan, en la elaboracién de
informes relacionados al quehacer de la
Unidad de Atencion Social, propuestas
y demas acciones necesarias solicitadas.

No se ejecutaron actividades o tareas en

este inciso, por motivo de inicio de labores.

No se obtuvieron resultados.

q)

Otras actividades o informes que le
solicite la Encargada de la Oficina
Regional de Totonicapéan, Directora de
Atencion Social y las autoridades
superiores de la Defensoria de la Mujer
Indigena y que consideren pertinentes

e Reunién de induccion, previo al
inicio de labores para la
integracion al equipo de trabajo de
la Oficina Regional de
Totonicapan.

e Incorporada al equipo de trabajo de la
Oficina Regional de Totonicapan, para el
inicio de labores.
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de la Mujer Indigena

- Oficina Regjional.

e Reunion de trabajo con el personal D
DEMI Totonicapan, para la
atencion de las actividades de la

Asumido responsabilidades para la
ejecucion de las actividades planificadas,
con la participacién activa de la Oficina
Regional de Totonicapan.

Municipio de Totonicapan Departamento de, Totonicapan, 31 de julio del ano 2025.

Nombre del responsable de verificar el informe: Juana Maria Tax Saquimux

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.

\ADE
/%UO?OO ! 0?.:.\..\,. #

e

Firma y sello del servidor publico que verifica el Informe

Nombre, firma y sello de la autoridad competente
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Defensoria

: | de la Mujer Indigena
INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON Oficina Regional de

PRESUPUESTARIO 029 ~ UBICACION A
Totonicapan ~
NIT DEL ‘
No. DE CONTRATO 85-2025-029 CONTRATISTA Mﬁoonwwm
NOMBRE DEL ; . . CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Gloria Aracely Tzan Capriel IDENTIFICACION 2331021080805

Que la Oficina Regional de Totonicapan de la Defensoria de la Mujer Indigena, cuente con el apoyo
técnico para fortalecer procesos y acciones institucionales, para el adecuado seguimiento que se

OBJETO DEL CONTRATO
requiere. .
MONTO TOTAL DEL 0.30,000.00 PLAZO DEL Del 01 de julio al 31 de diciembre
CONTRATO ’ CONTRATO del ano 2025.

CZ:um.\W_M Mumﬂdﬁwwmwﬂm_mm4> Oficina Regional de Totonicapan
me~OUMuZW%\__~_N% E ESTE Mes de julio del afo 2025. MONTO A COBRAR | Q.5,000.00

ACTIVIDADES O TAREAS

ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME
e Trasladado las llamadas de usuarias a las

 Atender las llamadas telefonicas que | profesionales de las unidades de la Oficina
ingresan a la Oficina regional de | Regional de Totonicapan y les proporcionaron
informacién actualizada de sus procesos que
llevan en la Defensoria de la Mujer Indigena.

a) Apoyar en la atencién y recepcion de
llamadas telefénicas de la Oficina | Totonicapan.
Regional de Totonicapan de la
Defensoria de la Mujer Indigena.
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b)

Apoyar en las actividades que sean
indispensables para el logro de los
objetivos y metas de los planes y
programas de la Oficina Regional de
Totonicapan de la Defensoria de la
Mujer Indigena.

* Recepcionar las convocatorias e
invitaciones que son dirigidas a la
Oficina Regional de Totonicapan.

* Entregado a la Encargada de la Defensoria de

la Mujer Indigena, las convocatorias e

invitaciones que se recibieron en la Oficina
Regional de Totonicapan para su participacion
oportuna.

Apoyar en la recepcion de usuarias que
acuden a la Oficina Regional de
Totonicapan de la Defensoria de la
Mujer Indigena.

* Proporcionar informacion a usuarias
y mujeres que se presentan a la Oficina
Regional de Totonicapan de
Defensoria de la Mujer Indigena.

la

* Brindada a mujeres o usuarias informacion en
el idioma kiche de la Defensoria de la Mujer
Indigena de los servicios que prestan las
unidades de la Oficina Regional de Totonicapan.

d)

Apoyar en la atencion de la agenda de
trabajo de la Oficina Regional de
Totonicapan de la Defensoria de la
Mujer Indigena.

e Desarrollar planificacién mensual e
informe mensual de las actividades a
realizar en la Oficina Regional de
Totonicapan de la Defensoria de la
Mujer Indigena.

* Realizado en drive la planificacién mensual y
enviado informe mensual firmado y sellado por
la Encargada de la Oficina Regional de
Totonicapan de la Defensoria, de la Mujer
por  correo
autoridades superiores de la Oficina Central de
las actividades que se realizar

Indigena, electréonico - a las.

Apoyar en la recopilacion de
informacion para la preparacion de
informes mensuales u otros informes

requeridos a la Oficina Regional de

e Apoyar en fotocopiar documentos
de usuarias para ingresar en su
expediente de las unidades de la

e Duplicado y archivado por las profesionales
de las unidades los documentos de usuarias
en sus expedientes, para el seguimiento de
sus casos que llevan en la Oficina Regional
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- de la Mujer Indigena
qmzv.(ﬂ _
Totonicapan  por las  diferentes Oficina Regional de Totonicapan de de Totonicapan de la Defensoria de la Mujer
Unidades o Direcciones de la Oficina la Defensoria de la Mujer Indigena. Indigena.
Central.

f) Apoyar en actividades secretariales a la
Encargada de la Defensoria de la Mujer
Indigena y las profesionales que atienden a
las usuarias de la Oficina Regional de
Totonicapan de la Defensoria de la Mujer
Indigena.

Recibir las fichas de referencias de
instituciones que ingresan a la
Defensoria de la Mujer Indigena
para asesorar u orientar sus casos
que se presentan.

Notificado a la Encargada las fichas de
referencias de casos de mujeres violentadas
en sus derechos que diferentes instituciones
refirieron a la Oficina Regional de
Totonicapan de la Defensoria de la Mujer
Indigena y las profesionales les brindaron la
asesoria y acompanamiento oportuno.

g) Apoyar en el archivo de documentacién
e informes mensuales de la Oficina Regional
de Totonicapan, y documentos que sean
enviados a la Oficina Central.

Organizar en

diferentes

y  documentar
carpetas
importante de la Encargada de la
Oficina Regional de Totonicapan de
la Defensoria de la Mujer Indigena.

informacion

Archivado los escritos importantes para su
registro en portafolio coordinado con la
Encargada de la Oficina Regional de
Totonicapan de la Defensoria de la Mujer
Indigena.

h) Otras actividades que le solicite la
Encargada de la Oficina Regional de
Totonicapan de la Defensoria de la Mujer

Requerir garrafones de agua pura
para el consumo de la Oficina

Ordenado los garrafones de agua pura y
colocado en dispensadores para la Oficina
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Regional de Totonicapan de la Regional de Totonicapan de la Defensoria de
la Mujer Indigena.

Indigena y las autoridades de la Defensoria

de la Mujer Indigena.

Defensoria de la Mujer Indigena.

Municipio de _ Totonicapan , Departamento de,

Totonicapan__ 31 de julio__del ano 2025

Firma del Contratis

Nombre del responsable de verificar el informe: Licenciada Juana Maria Tax Saquimux
El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.
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Nombre, firma y sello de la autoridad competente

Firma y sello del servidor publico que verifica el Informe
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Defensoria
- de la Mujer Indigena

INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-

RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON Oficina Regional de
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION -5 "
Totonicapan
NIT DEL
No. DE CONTRATO 85-2025-029 CONTRATISTA 84007346
NOMBRE DEL . . . CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Gloria Aracely Tzan Capriel IDENTIFICACION 2331021080805
Que la Oficina Regional de Totonicapan de la Defensoria de la Mujer Indigena, cuente con el apoyo
OBJETO DEL CONTRATO técnico para fortalecer procesos y acciones institucionales, para el adecuado seguimiento que se
requiere.
MONTO TOTAL DEL Q.30,000.00 PLAZO DEL Del 01 de julio al 31 de diciembre
CONTRATO R CONTRATO del afio 2025.
UNIDAD DONDE PRESTA - ; S
SUS SERVICIOS Oficina Regional de Totonicapan
PERIODO O MES DE ESTE -
INFORME Mes de agosto del ano 2025. MONTO A COBRAR | Q.5,000.00
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME
* Trasladado las llamadas de usuarias a las

a) Apoyar en la atencién y recepcion de

llamadas telefonicas de la Oficina
Regional de Totonicapin de Ila
Defensoria de la Mujer Indigena.

* Atender las llamadas telefénicas que . . ;
ingresan a la Oficina regional de WEaQOm.M las ﬁaomm\..m_o:&mm les proporcionaron

informacién al dia de sus procesos que
ingresaron a la Oficina Regional de Totonicapan
de la Defensoria de la Mujer Indigena.

Totonicapan.
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b)

Apoyar en las actividades que sean
indispensables para el logro de los
objetivos y metas de los planes y
programas de la Oficina Regional de
Totonicapan de la Defensoria de la
Mujer Indigena.

* Recibir las convocatorias e
invitaciones que son dirigidas a la

Oficina Regional de Totonicapan.

* Comunicado a la Encargada de la Oficina
Regional de Totonicapan de la Defensoria de la
Mujer Indigena, las convocatorias e invitaciones
que se recibieron para su participacién oportuna.

Apoyar en la recepcion de usuarias que
acuden a la Oficina Regional de
Totonicapan de la Defensoria de la
Mujer Indigena.

* Proporcionar informacién a usuarias
y mujeres que se presentan a la Oficina
Regional de Totonicapan de Ila
Defensoria de la Mujer Indigena.

* Interpretado en el idioma kiche informacién de
la Defensoria de la Mujer Indigena y de los
servicios que prestan las unidades de la Oficina
Regional de Totonicapan a mujeres y usuarias.

d)

Apoyar en la atencion de la agenda de
trabajo de la Oficina Regional de
Totonicapan de la Defensoria de la
Mujer Indigena.

* Desarrollar planificacion mensual e
informe mensual de las actividades a
realizar en la Oficina Regional de
Totonicapan de la Defensoria de la
Mujer Indigena.

* Consignado en drive la planificacion mensual
e informe mensual firmado de las actividades a
realizar y la Encargada de la Oficina Regional de
Totonicapan de la Defensoria de la Mujer
Indigena lo sello y firmo y remitido por correo
electronico a las autoridades superiores de la
Oficina Central para su conocimiento.

Apoyar en la recopilacion de
informacién para la preparacion de
informes mensuales u otros informes

requeridos a la Oficina Regional de

e Ayudar en fotocopiar documentos
de usuarias para ingresar en su
expediente de las unidades de la

e Entregado los documentos de usuarias a las
profesionales de las unidades y los
archivaron en sus expedientes, para el
seguimiento de sus procesos que llevan en la
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Defensoria
| de la Mujer Indigena

Totonicapan  por las  diferentes
Unidades o Direcciones de la Oficina

Central.

Oficina Regional de Totonicapan de
la Defensoria de la Mujer Indigena.

Oficina Regional de Totonicapan de Ia
Defensoria de la Mujer Indigena.

f) Apoyar en actividades secretariales a la
Encargada de la Defensoria de la Mujer
Indigena y las profesionales que atienden a
las usuarias de la Oficina Regional de
Totonicapan de la Defensoria de la Mujer
Indigena.

Recibir las fichas de referencias de
instituciones que ingresan a la
Defensoria de la Mujer Indigena
para asesorar u orientar sus casos
que se presentan.

Comunicado a la Encargada de las fichas que
las diferentes instituciones envian a la
Oficina Regional de Totonicapan de la
Defensoria de la Mujer Indigena de casos de
mujeres violentadas en sus derechos y las
profesionales les brindaron la asesoria y
acompafnamiento oportuno.

g) Apoyar en el archivo de documentacién
e informes mensuales de la Oficina Regional
de Totonicapan, y documentos que sean
enviados a la Oficina Central.

Ordenar en diferentes leitz
documentos que contiene
informacion importante de la

Encargada de la Oficina Regional de
Totonicapan de la Defensoria de la
Mujer Indigena.

Encarpetado para su registro los documentos
importantes en portafolio coordinado con la
Encargada de la Oficina Regional de
Totonicapan de la Defensoria de la Mujer
Indigena.

h) Otras actividades que le solicite la
Encargada de la Oficina Regional de
Totonicapan de la Defensoria de la Mujer

Participar como Oficina Regional de
Totonicapan en el Encuentro

Asistido los dias 07 y 08 de agosto como
Oficina Regional de Totonicapan en el
Encuentro Interregional de la Defensoria de
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Defensoria
. | de la Mujer Indigena

Indigena y las autoridades de la Defensoria Interregional de la Defensoria de la la Mujer Indigena realizado en el Municipio
de la Mujer Indigena. Mujer Indigena. y departamento de Panajachel, Solola.

Municipio de __ Totonicapan , Departamento de, __Totonicapan__ 29 de agosto__del afio 2025 “

Firma del Contratista:

Nombre del responsable de verificar el informe: _Licenciada Juana Maria Tax Saquimux

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.

Firma y sello del servidor publico que verifica el Informe Nombre, firma y sello de la autoridad competente

wwwdemigobgt @@ € (o] ) @‘%



